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INTRODUÇÃO 
Em consulta com fabricantes, contratantes, locadoras e outras partes interessadas, a IPAF produziu este 
guia de boas práticas listando alguns dos pontos-chave que devem ser levados em consideração pelas 
locadoras e seus clientes ao gerenciar qualquer tipo de Plataforma Elevatória Móvel de Trabalho 
(PEMT/PTA).   

Esta lista de boas práticas foi produzida após solicitações de orientação para o gerenciamento de 
PEMT/PTA “grandes ou complexas”. No entanto, a IPAF e a indústria de acesso reconhecem que os 
princípios-chave do bom gerenciamento de PEMT/PTA são relevantes para todos os tipos de PEMT/PTA e 
não se limitam a máquinas "grandes e complexas". 

Este documento deve ser lido em conjunto com o Norma de Locação da IPAF, um conjunto de diretrizes 
criadas por especialistas do setor para apoiar empresas que alugam ou usam máquinas e equipamentos 
de plataformas aéreas. A norma descreve como seguir as boas práticas reconhecidas pelo setor, incluindo 
a conformidade com os requisitos e legislação de segurança, e como oferecer um atendimento ao cliente 
consistentemente excelente. 

EMPRESA DE LOCAÇÃO – BOAS PRÁTICAS 
No momento do pedido: 

• Discutir os requisitos das PEMT/PTA dos clientes  
• Se for o caso, oferecer uma avaliação no local  
• Confirme os detalhes do pedido de PEMT/PTA feito 
• Pergunte se os operadores selecionados têm formação e experiência - incluindo trabalho em altura 
• Obter confirmação por escrito do cliente (com confirmação do contrato) de que o(s) operador(es) 

selecionado(s) está(ão) treinado(s) 
• Se estiver trabalhando em áreas de maior risco ou complexidade - recomende IPAF PAL+ ou 

similar 
• Recomendar ao cliente que tenha uma “pessoa qualificada” (LOLER - Regulamento 8) para a gestão 

da seleção e supervisão das PEMT/PTA e, ao fazê-lo, recomendar que a pessoa qualificada tenha 
frequentado o curso de PEMT/PTA para Gestores (M4M) da IPAF 

• Concordar com os detalhes de entrega - hora, local e pessoas que realmente receberão a(s) 
PEMT/PTA 

• Pergunte se a familiarização é necessária 
• Definir o processo de familiarização e as pessoas a familiarizar, prevendo tempo suficiente para o 

concluir 
• Oferecer um operador qualificado durante o período da locação, no caso de uma locação de curta 

duração, ou durante pelo menos o primeiro dia, no caso de uma locação de longa duração 
• Informar o site sobre a necessidade de: 

- Familiarização de outras pessoas que possam usar a PEMT/PTA durante o período de 
locação 
- Verificações pré-uso 
- Experiência do operador de registro 
- Pessoas de resgate nomeadas 
- Pratique o procedimento de resgate 

https://www.ipaf.org/rental-standard
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• Definir manutenção, cronograma de inspeção e responsabilidades com o cliente durante o período 
de locação 

• Ofereça serviços extras, como palestras sobre caixas de ferramentas, avaliação de operadores no 
local, verificações regulares da máquina 

• Fornecer um link de referência no contrato de entrega para a orientação de prevenção de 
aprisionamento do SFPSG (Strategic Forum Plant Safety Group) e orientação de seleção de 
proteção secundária da IPAF 
 

Antes e no momento da entrega: 
• Garantir a disponibilidade de um veículo de entrega adequado 
• Certifique-se de que o motorista de entrega esteja familiarizado com a PEMT/PTA específica a ser 

entregue 
• Se a familiarização for solicitada, garantir que a pessoa que a realiza é competente e tem tempo 

para o fazer 
• Certifique-se de que o cronograma de serviço e manutenção da PEMT/PTA esteja atualizado e 

inclua documentação relevante, por exemplo, relatório de exame completo 
• Preencher e documentar uma inspeção pré-entrega (PDI) 
• Documentação completa de entrega obtendo assinaturas  
• Documentar a conclusão das familiarizações, quando apropriado (livro de registro do operador da 

IPAF no ePAL) 
 
Nota: Alguns dos serviços listados acima podem estar sujeitos a taxas adicionais além da taxa básica de 
aluguel de máquinas 
 

CONTRATANTE - BOAS PRÁTICAS 
Planejamento: 

• Avisar com antecedência suficiente sobre o aluguel pretendido, para permitir que a locadora 
forneça e prepare a máquina mais adequada 

• Realizar avaliação do solo e do local no ponto de entrega  
• Avaliação das tarefas, tendo em conta os acessórios de movimentação de materiais (MHAs) e 

outros dispositivos, incluindo a proteção secundária 
• Considere a segurança da máquina – consulte as Orientações da IPAF sobre Segurança de 

PEMT/PTA 
• Seleção da máquina - por pessoa qualificada e consulta com a locadora, se necessário 
• Identificar operadores qualificados, experientes e competentes - PAL+ ou similar 

 
Ponto de entrega e durante o aluguel: 

• Revise a avaliação do local e a avaliação da tarefa no ponto de entrega  
• Revise os carregamentos de ponto e as condições do solo no ponto de entrega 
• Verifique as licenças e a experiência de trabalho dos operadores antes do início do trabalho 
• Avalie a experiência do operador para determinar se a familiarização é necessária 
• Sempre que for identificado como necessário, garantir a familiarização dos operadores presentes 

no local 
• Documente todas as familiarizações - por exemplo, livro de registro da IPAF no ePAL 
• Verificações pré-uso - reservar tempo para os efetuar e documentar quando realizados - por 

exemplo, dentro do IPAF ePAL 

https://www.ipaf.org/resource-library/good-practice-guidance-reducing-trappingcrushing-injuries-people-mewps
https://www.ipaf.org/resource-library/ipafs-free-epal-app
https://www.ipaf.org/resource-library/guidance-mewp-security
https://www.ipaf.org/resource-library/guidance-mewp-security
https://www.ipaf.org/resource-library/ipafs-free-epal-app
https://www.ipaf.org/resource-library/ipafs-free-epal-app
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• Comunique as ações a serem tomadas em caso de identificação de defeitos ou suspeitarem de 
irregularidades funcionais 

• Nomear pessoal de emergência no solo  
• Pratique procedimentos de resgate de emergência 
• Fornecer supervisão adequada das operações de PEMT/PTA para garantir a conformidade com as 

práticas de trabalho seguras 
• Fornecer aos operadores do local palestras específicas sobre caixas de ferramentas relacionadas à 

PEMT/PTA  
• Garantir que os programas de manutenção e inspeção estejam em vigor e sejam cumpridos 
• Organize a avaliação dos operadores no local e inspeções regulares da máquina  
• Relate incidentes relacionados à PEMT/PTA à locadora e www.ipafaccidentreporting.org  

 
Nota: Sua locadora ou outras organizações competentes podem oferecer suporte com algumas das boas 
práticas do Contratante listadas acima.  

https://www.ipaf.org/resource-library
http://www.ipafaccidentreporting.org/
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